AB 6.7 Geflulhle, Gedanken und Absichten des Anderen verstehen:
Informationsquellen

Die Gefiihle, Gedanken und Absichten Anderer konnen meist nur durch die Interpreta-
tion indirekter Informationsquellen wie dem Gesichtsausdruck oder dem Wissen tuber
die Personlichkeitseigenschaften verstanden werden. Versuchen Sie, konkrete Situatio-
nen zu analysieren und besprechen Sie Thre Annahmen mit einer anderen Person.

Nonverbale Kommunikation:
Gesichtsausdruck

Blick
Koérperhaltung
Gestik

Verbale Kommunikation:

Inhalt, Art des Gesagten
2 Gedanken/Absichten/Geflhle

Verbale Kommunikation:
Qualitat der Stimme

Lautstarke

Tempo

Betonung

. . Ironie/ Sprichwort/Wortspiel/etc.
Stimmmelodie,

Wissen uber die Persorh Wissen uber die
Personlichkeitseigenschaften: Beziehung und Situation:

Beziehung zu der Person:

Handlungstendenzen

Einstellungen/Interessen Regeln/Normen

_/

Meine Annahme iiber den mentalen Zustand der Person:

Meine Annahme nach dem Besprechen mit
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