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Instruktion:

Im Krisenteam werden verschiedene Akteure bendétigt, dazu gehdren in jedem Fall eine Einsatzleitung und
ein Protokollant. Weiterhin sind eine Moderatorin und ein Springer bzw. mehrere Krisenhelfer hilfreich. Uner-
fahrene Kolleglnnen kdnnen zur Hospitation mitgenommen werden bzw. als Fahrerin das Krisenteam unter-
stutzen.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Sie erhalten eine Rollenkarte und lesen sich diese durch.

2. Finden Sie sich mit Teilnehmerinnen der gleichen Rolle in einer Gruppe zusammen und besprechen Sie
die Anforderungen und Schwierigkeiten.

3. Bilden Sie nun neue Gruppen, in denen jede Rolle mindestens einmal vertreten ist und stellen dort die
Aufgaben vor.

Behalten Sie diese Gruppenkonstellation fir die folgende Ubung bei.

Einsatzleitung und Teammitglieder

Die Einsatzleitung fir die gemeldete Krise sollte in Absprache mit dem Team und dem Vorgesetzten festge-
legt werden. Die Einsatzleitung wird bevorzugt von erfahrenen Krisenhelfern ibernommen. Jeder im Team
sollte wissen, wer diese Aufgabe Ubernimmt.

Die Koordination, Organisation und die Absprachen im Vorfeld des Kriseneinsatzes werden von der Einsatz-
leitung Gbernommen. Jedes Teammitglied ist dariiber hinaus fir die eigene Vorbereitung und die Unterstuit-
zung des geplanten Ablaufes zustandig.

Die Einsatzleitung sollte den angeforderten Kolleglnnen nahelegen, ihnre momentane psychische Verfassung
fur den Einsatz zu Uberprifen (ausfuhrlicher siehe ,Bin ich einsatzfahig? Die richtige Entscheidung treffen!”
auf S. 111).

Die Krisenteamleitung oder die Einsatzleitung organisiert weitere Teammitglieder und teilt allen mit, wer den
Einsatz verantwortlich koordiniert.

Entsprechend der Lageeinschatzung wird die Anzahl der benétigten Teammitglieder festgelegt. In jede Kri-
sensituation gehen mindestens zwei Krisenhelfer.

Ubersicht Teamaufgaben

Entsprechend den verteilten Rollen Ubernehmen die Teammitglieder ihre Aufgaben.
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Rollenkarte fiir

- Einsatzleiter: leitet den Einsatz, Ansprechpartner fur Schulleitung und andere Krisenhelfer

- Protokollant: ist fur die Dokumentation zusténdig, fasst zusammen, stimmt Ergebnisse mit schriftlichen
Aussagen ab

- Moderator:  flhrt durch die Besprechung, hat die Tagesordnung und die Zeit im Blick

- Visualisierer: schreibt auf Karte/Flipchart mit, um Informationen zu sichern und allen Akteuren zugang-
lich zu machen

- Springer: wird nicht fest verplant, sondern steht fiir plétzlich auftretende Anfragen zur Verfiigung

- Hospitant: begleitet die Krisenhelfer, ibernimmt keine eigenstandige Krisenintervention, kann Hilfsar-
beiten leisten
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